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ANTES DE INICIAR A MONTAGEM:

. Certifique-se que o produto é o adequado e/ou o pretendido
. Confirme o bom estado e limpeza da instalagdo (o maior n2 de problemas, deve-se a
existéncia de detritos na obra)

NA MONTAGEM, TENHA ATENCAO AO SEU MANUSEAMENTO:

. Ndo coloque o produto directamente no chdo (as areias ali existentes podem danificar o
acabamento)

. Ndo coloque o produto em locais sujeitos a quedas

. S6 coloque os vidros apds a conclusdo da montagem

. Utilize ferramentas adequadas que ndo danifiguem o produto ou o seu acabamento

PARA LIMPEZA:

. Use um pano humido ligeiramente ensaboado.

. De seguida limpe com agua e seque com um pano seco e macio.

. No caso dos acabamentos ndo CROMADOS deve proceder-se a sua limpeza, conforme
descrito acima, em periodos regulares e frequentemente.
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GARANTIA — CONDIGOES GERAIS

OS PRODUTOS CRUMAR® SAO GARANTIDOS PELO PERIODO DE 5 ANOS, CONTRA DEFEITOS DE
FABRICO.

A garantia inicia-se na data em que o produto foi adquirido.

Em caso de necessidade de accionar a garantia, é condigdo indispensavel a apresentagdo
do documento da compra.

Esta garantia abrange a reparagao ou substituicdo de pegas desconformes, bem como, a
respectiva mao-de-obra associada a reparagdo, ndao dando origem a qualquer compensagado
ou indemnizagdo.

Deslocacgdo do técnico em que se verifique a ndo existéncia de desconformidades estardo
sujeitas a cobranga do servigo de reinstalagdo (deslocagdo+Mao-de-obra+pegas de
substituicdo) segundo tabela de pregos em vigor.

M3 instalagdo ou deficiente utilizagdo, sdo factores de exclusdo. Por isso, recomendamos
que os produtos sejam instalados de acordo com as normas de instalagdo e seja respeitada

a correcta utilizagdo(1) do produto.
(1) COMO CORRECTA UTILIZACAO DOS PRODUTOS CRUMAR®, ENTENDE-SE:

Limpeza com produtos adequados e ndo abrasivos (todos os produtos que contenham
acido acético danificam o acabamento)

Limpeza constante e manuseamento cuidado para ndo acumular detritos, em particular o
calcario que danificara de forma irreversivel a qualidade do acabamento.

Manipulagdo adequada (marcas de apertos, de quedas, riscos, queimaduras do sol — sdo

factores de exclusdo)

Esta garantia ndo afecta os direitos estatutarios do consumidor previstos na legislacdo
nacional aplicdvel, nomeadamente o Decreto-Lei n2 67/2003, a 84/2008 e futuras
actualizagOes, nem os direitos que o consumidor tem em relagdo ao retalhista
resultantes do contrato de compra e venda efectuado.
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GARANTIA — CONDIGOES ESPECIAIS

0 39, 42 E 52 ANO DA GARANTIA TEM AS SEGUINTES CONDICIONANTES:

Apenas cobre o envio de novos componentes para substituicdo, ndo obrigando a

deslocagdo do técnico.
No cumprimento do DL 67/2003, neste periodo ndo ha lugar a qualquer compensagdo ou

indemnizagdo por danos causados.
Apenas cobre o acabamento cromado. Estdo excluidos os acabamentos especiais como o

Cromado Mate, Elite, Bronze ou outros.
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